
Jalan Arifin Achmad, 
Kecamatan Marpoyan Damai – Kelurahan Sidomulyo Timur 

Kota Pekanbaru - Riau 

Standar  Pelayanan  adalah   tolok   ukur  yang 
dipergunakan sebagai pedoman 
penyelenggaraan      pelayanan      dan       acuan 
penilaian kualitas pelayanan sebagai kewajiban 
dan janji Penyelenggara kepada masyarakat 
dalam rangka pelayanan yang berkualitas, 
cepat, mudah, terjangkau, dan terukur. 
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